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Vil Realizar revisiones periédicas a la Matriz y Sucursales, para garantizar el
cumplimiento normativo, detectar y corregir errores, mejorar la eficiencia de
los procesos, y

Vill. Las demas que le sefialen las disposiciones normativas aplicables y las que
le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

Articulo 28. El Departamento de Informacion y Estadistica contaré con una Jefa o
Jefe de Departamento, quien dependerd directamente de la persona titular de Ia
Unidad de Sucursales, y tendra las siguientes facultades:
I Solicitar informacién al Departamento de Informética de los ingresos
obtenidos en la Matriz y Sucursales para generar informacion estadistica
para la toma de decisiones estratégicas;

Il. Elaborar el Proyecto de Ingresos del Monte de Piedad;

Atender y dar respuesta puntual a las solicitudes de informacion realizadas
por las Areas administrativas, vigilando la integridad de la informacién que
envia; -

IV. Resguardar y administrar la informacion digital e histérica, asegurando su
conservacion mediante politicas de respaldo periddico, seguridad informéatica
y control de versiones;

V. Generar y brindar informacién estadistica & las Areas administrativas de!
Monte de Piedad, para la toma de decisiones en el cumplimiento de metas,
y

VI,

Las demas que le sefialen las disposiciones normativas aplicables y las que
le confiera su superior jerérquico en el &mbito de su competencia.

Articulo 30. El Monte de Piedad contara con una Matriz y Sucursales, las cuale
contarén cada una con una o un gerente, quien dependera directamente de la
persona titular de la Unidad de Sucursales y quien tendra las siguientes facultades:

I.  Ejecutar la apertura de la sucursal y gestionar el fondo fijo para que la caje%.

o cajero realicen las actividades operativas de la sucursal;

ll. Verificar que el ctorgamiento de préstamos prendarios a que se refiere el
articulo 3 fraccién il de la Ley del Monte de Piedad se realicen conforme a
los lineamientos y manuales vigentes;

Vigilar que las prendas recibidas en garantia por empefio se resguarden de
manera ordenada y conforme a los lineamientos establecidos por el Monte
de Piedad;

IV. Generar, validar y concentrar los reportes referentes a las operaciones
realizadas al corte del dia, y remitirlos a la Unidad de Sucursales para su
conocimiento;

V. Revisar y remitir toda la informacion contable de forma puntual al
Departamento de Contabilidad, para su validacién y concentracién; conforme
a las disposiciones o lineamientos establecidos;

VI. Ejecutar el arqueo de caja diario a los fondos de efectivo de la Matriz o
Sucursal, para conciliar el dinero fisico existente en la caja con los registros
contables;

Vil. Elaborar las conciliaciones bancarias de las Sucursales de forma mensual:

VIil. Recibir y comprobar los cortes de caja de efectivo de los cajeros al cierre de

operaciones del dia;

IX. Vigilar y revisar el cumplimiento de las metas asignadas a ia Matriz y/o
Sucursal;

X. Efectuary vigilar que las subastas publicas del drea de aimoneda se ejecuten
conforme al calendario establecido por la Unidad de Sucursales;

XI. Custodiar y ejercer el correcto uso de los fondos fijos para empefios y los de
gastos menores asignados;

Xl

Verificar y validar periodicamente los inventarios de las areas de almoneda y
depositaria referentes a las prendas o articulos empedados;

Xill. Generar y revisar las relaciones de traspaso de prendas que hayan vencido
su plazo, asi como reportarlos a la Unidad de Sucursales;

XIV. Efectuar informes y reportes, asi como proporcionar informecién que solicite
la Directora o Director General, o las diferentes Areas administrativas de
manera diligente;

XV. Concentrar y resguardar de forma digital copia de archivos relativos a
reportes de las operaciones diarias, asi como de informacién contable para
consulta;

XVI. Verificar y actualizar con el apoyo del Departamento de Servicios Generales,
los inventarios de bienes muebles, computo y parque vehicular;

XVIl. Efectuar y vigilar que la apertura y el cierre de ejercicio anual se lleve a cabo
de forma ordenada y transparente;

XVIll. Supervisar las actividades del personal adscrito al drea a su cargo;

XIX. Mantener constante comunicacién con la Unidad de Sucursales, reportando
toda situacién referente a la administracion y operatividad de la Matriz y/o
Sucursal;

XX. Supervisar la aplicacion correcta de las politicas administrativas de operacion
en empefios, desempefios, subastas y venta que realiza la Matriz ylo
Sucursal;

XXI. Informar S la Unidad de Sucursales acerca de las prendas del inventario de
empefios que por el transcurso de tiempo se . encuentren en malas
condiciones, para iniciar el tramite de solicitud de baja;

XXII. Revisar las incidencias y reportarias al Departamento de Recursos Humanos
para la correcta aplicacion en la némina;

XXHIl. Resguardar y conservar las tarjetas originales de control de asistencia del
personal adscrito a la Matriz y/o Sucursal, conforme a los lineamientos quék
establezca el érea de Recursos Humanos conforme a las disposiciones
aplicables en la materia, y .

XXIV. Las demas que le sefialen las disposiciones normativas aplicables y las que
le confiera su superior jerérquico en el &mbito de su competencia.

TITULO CUARTO
ACTOS ADMINISTRATIVOS Y UNIDAD DE TRANSPARENCIA

CAPITULO |
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS

Articulo 31. Las personas servidoras plblicas del Monte de Piedad, en ejercicio de
sus facultades, al dictar, emitir, ordenar, ejecutar o cumplir determinaciones de
naturaleza administrativa, deberdn sujetarse a lo que establece la Ley de
Procedimiento y Justicia Administrativa para el Estado de Oaxaca y demas
disposiciones normativas aplicables.

Articulo 32. Las personas y usuarios de los servicios que presta el Monte de
Piedad, que se consideren afectados por los actos y resoluciones de las areas
administrativas del Monte de Piedad, podrén interponer los recursos legales que
procedan conforme a la Ley de Procedimiento y Justicia Administrativa para el
Estado de Oaxaca, lo que debera informarse al final de cada acto.

CAPITULO Il
DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Articulo 33. La persona tituiar de la Unidad de Transparencia, seré la que designe
la Directora o Director General, y tendré las siguientes facultades:

I. Coordinar con las diversas Areas administrativas del Monte de Piedad, las
acciones necesarias para obtener la informacién en forma expedita y dar
cumplimiento a las solicitudes de acceso a la informacién y rectificacion,
cancelacion y oposicién de datos personales, en los términcs previstos en &l
Régimen de Transparencia;

il. Verificar la personalidad de quienes soliciten acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion de los datos personales que obren en los sistemas
de datos personales del Monte de Piedad;




